
令和６年度 保育所等訪問支援事業所評価 

回答：１７件  非回答：２件 

 はい いいえ どちらでもない その他 

職員の配置数や専門性は適切であるか 15 1  1 

お子さんと保護者のニーズや課題がし

っかりと分析されたうえで、保育所等

訪問支援計画が作成されているか 

17    

保育所等訪問支援計画に沿った支援が

行われているか 

17    

支援の内容、利用者負担等について丁

寧な説明がなされていますか 

17    

日頃からお子さんの状況を保護者と伝

え合い、お子さんの発達状況や課題に

ついて共通理解できていますか 

17    

保護者に対して面談や育児等の困りご

とに関する助言等の支援が行われてい

ますか 

17    

お子さんや保護者から苦情について対

応の体制を整備するとともに、お子さ

んや保護者に周知・説明し、苦情があ

った場合に迅速かつ適切に対応してい

ますか 

16  1  

お子さんや保護者との意思疎通や情報

伝達のための配慮がなされていますか 

17    

自己評価の結果をお子さんや保護者に

対して発信していますか 

16   1 

個人情報の取り扱いに十分注意してい

ますか 

17    

緊急時対応マニュアル・防犯マニュア

ル・感染症マニュアルを策定し、保護

者に周知・説明されていますか 

13  4  

お子さんは訪問支援を楽しみにしてい

ますか 

15  1 1 

事業所の支援に満足していますか 17    

 

ご協力ありがとうございました。 


